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HighText iBusiness
Consulting, Publishing und Zukunftsforschung für 
Medienkonvergenz-Märkte
iBusiness.de: Wissensportal als 
Branchen-Datamining-Tool
Seit 1991
iBusiness-Prognosen u.a.:

„Geldvernichtungsmaschine 
Internet-Wirtschaft“ (9/1998)
„Wikis werden 
Business-Anwendungen“ (13/2004)
„Die Zukunft des Content liegt nicht in der CD-ROM, sondern in 
den Netzen“ (7/1994)



Die Zukunft ist schon daDie Zukunft ist schon da,
sie ist nur ungleich verteilt.



Das Internet wandelt sich
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Wie sich das Internet wandelt
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Ein neues Internet braucht neues Werkzeug

(Phasenprüfer.
Im Gegensatz zu: 

„Faselprüfer“->          )



Die Veränderung der Surfer

Es wächst eine Generation heran, die nie 
ohne Internet gelebt hat 
Für diese Net Generation existiert kein 
echter Unterschied zwischen Internet und 
physischem Leben
Sie lebt in beiden Welten



Die Veränderung des Internet

Das Internet ist nicht länger ein 
Kanal. Es ist Medium geworden.



Die Veränderung des Internet

Es wird zur Biosphäre. 
Unkontrollierbar.



You have to
ride the bull. 



Vier Trends:

1. Markt-Konvergenz: Neue Konkurrenz, 
neue Chancen

2. Technik-Konvergenz: Neue Endgeräte, 
neue Anforderungen an die 
Kommunikation

3. Zielgruppen-Konvergenz: Neues 
Marketing via Social Software

4. Rollen-Konvergenz: Neue Aufgaben für 
Firmen via Social Media Optimisation



Das Ende der Reklame



Der neue Werkzeugkasten
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Sei Fahrer. 
Nicht Passagier.



Werkzeugkasten 2008-2013
1. Hol den Kunden in Deinen Garten.
2. Lass ihn sprechen 
3. Hör ihm zu.
4. Lass ihn mit Dir und über Dich 

kommunizieren.
5. Wann und wie ER will.
6. Lass ihn handeln.
7. Lass ihn Dich neu erfinden.
8. Mach Dich zum Teil seines Lebens.
9. Sei Fahrer statt Passagier.



Ride the bull. 
And win.



Joachim Graf

www.iBusiness.de
Joachim.Graf@iBusiness.de

Lets stay in 
contact!


