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Die umsatzstarksten Online-Shops:
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D tzstarksten deutschen Onl Sh stze in Milli 4 Afts; Dsterreich
1Ieé UmsatzsiarKsien eutscnen niilne- OpS Deutsche Umsatze in Millionen Euro fiir das Geschaftsjahr 2010
Rang Online-Shop Hauptsegment E-Commerce-Umsatz 2010
7 www.amazon.de* Generalist 204,4
E-Commerce Verdanderung E-Commerce Verdnderung . -
Rang Vorjahr Online-Shop Umsatz 2010 Vorjahr Sortiment Rang Vorjahr Online-Shop Umsatz 2010 Vorjahr Sortiment 2 www.universal.at* Generalist 38,4
1 1  www.amazon.de** 2.546,2 41,6% Generalist B 64 www.comtech.de 62,0 35,1% Computer, Unterhalﬁgﬁ%;ilegl’igu}g; 2 www.eduscho.at* Generalist 33,8
2 2 www.otto.de 1.480,0  28,0% Generalist — i ) ° 4 www.conrad.at* Generalist 33,5
52 53  www.schlecker.com** 61,6 -1,4% Generalist — y . y
3 5  www.neckermann.de** 580,7 29,6% Generalist 53 d 60 A e P = www.ottoversand.at Generalist 31,5
www.atu.de* , uto und Motorrad, Zubehor
. ° Umsatz in Mio. Euro 2010; *Schatzung/Hochrechnung oder Umsatzangabe aus Drittquelle
4 3 www.telekom.de** 438.2 45 29 Computer, Unterhaltungselektronik, | =
: : b oSt Handys, Zubehor ’ 54 61  www.dress-for-less.de** 59,6 17,3% @ Bekleidung, Textilien, Schuhe
1 o s e 7 .
C 5 4 www.conrad.de** 433,7 -3,6% @ Generalist ' 55 www.goertz.de* 58,4 Bekleidung, Textilien, Schuhe
OXID ashop 4.5
™~
g * % g [ ]
6 8  www.bonprix.de 388,4  33,2% Generalist 56 www.sheego.de* 56,3 Bekleidung, Textilien, Schuhe —] ST
g - N NP B Cpan Source
7 7 www.weltbild.de 353,3 8,0% e Generalist y 57 www.soliver.de* 56,1 Bekleidung, Textilien, Schuhe g B OMTETEIOS
GI 8 6 www.thomann.de** 348,3 -0,2% Hobby-, Sammel- und Freizeitartikel g
C’ ’ y 58 www8.hp.com/de/de* 56,0 Computer, Unterhalﬁgﬁ%iilegﬁgzrﬁ}g; e e
@ 9 10 www.notebooksbilliger.de 328,1 21,1% @ Computer, Unterhalﬁgaﬂ;ﬁleﬁﬁﬂ}; hal ; Ktronik
: ’ o 59 www.druckerzubehoer.de* 55,9 Computer, Unterha E;';%;es ezﬁgﬁa}
@ 10 9  www.baur.de** 254,5 -9,4% Generalist — , ) ’ Die umsatzstirksten Online-Shops:
. 60 www.vente-privee.com* 55,9 @ Generalist Schweiz
11 18 store.apple.com/de** 246,4  51,6% Computer, Unterhaltungselektronik,
Handys, Zubehor 61 www.planet-sports.de* 55,7 Bekleidung, Textilien, Schuhe 4 B e.Sh - : i -
ang Online-Sho auptsegmen -Commerce-Umsa
@ 12 11 www.docmorris.de** 240,0 -5,9% Medikamente . ° ) d "
62 www.tomtom.com* 55,4 Auto und Motorrad, Zubehdr — , B amazon. de* Generalist 495
13 17  www.esprit.de** 215,8 32,1% Bekleidung, Textilien, Schuhe . . B 4
63 www.kfzteile24-shop.de 54,5 Auto und Motorrad, Zubehér 2 www.laredoute.ch* Bekleidung, Textilien, Schuhe 29,4
14. 15 shop.hm.com/de** 207,8 13,6% Bekleidung, Textilien, Schuhe o B ; .
64 www.reifendirekt.de* 53,5 Auto und Motorrad, Zubehor 2 www.weltbild.ch* Generalist 29,3
1 28  www.sanicare.de 205,0 53,1% Medikamente . . .. 2 A
’ : 65 o e hideride 530 s Computer, Unterhaltungselektronik, 4. www.ikea.com/ch/de* Maobel, Dekorationsartikel 25,5
16 www.c-and-a.com* 191,4 Bekleidung, Textilien, Schuhe ) g o ' Handys, Zubehor e . 4
; . ; g, , 5 www.exlibris.ch* Medien (Biicher, CD, DVD, Software) 23,2
: 66 19  www.baby-walz.de* 52,9 (D Spielwaren, Bab
GI 17 25  www.cyberport.de 190,0 27,7% @ ST Unterhalﬁgﬂ%;ileﬂ;oewg? ! e P y Umsatz in Mio. Euro 2010; *Schitzung/Hochrechnung oder Umsatzangabe aus Drittquelle
’ 67 www.roller.de* 51,7 @ Mobel, Dekorationsartikel
G 18 21 www.mytoys.de** 174,1 9,5% D Spielwaren, Baby °
68 www.kidoh.de* 51,5 Spielwaren, Baby —
19 24 www.pearl.de** 172,3 14,9% Generalist ’ o
c ot ektronik 69 52  www.bader.de** 50,8  -20,7% @ Bekleidung, Textilien, Schuhe NEUE PERSPEKTIVEN FUR MEHR UMSATZ
ter, Unterhaltungselektroni .
20 12 wwwalternate.de** 168,4  -17,8% @ omputer, g www.e-dynamics.de i
° £ Handys, Zubehor 70 www.real-onlineshop.de* 50,3 Generalist Q—dynam/'cs y
3 * % 2 al3 — s ‘l;"r . .
27 14 www.heine.de 160,7  -15,2% Bekleidung, Textilien, Schuhe y 71 www.douglas.de 50,0 @ Drogerieartikel, Kosmetik web intelligence
H * % _ [ ‘f"h"‘:‘ 3 V [
G 22 16 www.redcoon.de 148,2 11,3% @ Generalist 72 www.moebel-profi.de* 48,7 Mdbel, Dekorationsartikel — ,
: * % 0 ( S ) 3 S0
B et 1474 56.8% e Generalist 72 65 www.buecher.de 48,7 8,2% D Medien (Biicher, CD, DVD, Software) A e e e e
1 Likea. *x 132,2 15,39 Mobel, D i i . i -
24 31 www.ikea.com/de 3 5,3% obel, Dekorationsartikel 74 worw.hornbach. de* 48,4 DIY (Do it yourself, Bastelbedar) Shopping-Clubs
[ ]
25 23 www.sportscheck.com** 121,9  -20,0% Sportartikel — s )
’ — y 75 44 www.globetrotter.de** 47,8  -38,7% e Sportartikel Rang Online-Shop Hauptsegment E-Commerce-Umsatz 2010
29  www.klingel.de** 118,3 -1,4% Generalist ) " -
26 : ° 76 www.shop-apotheke.com* 46,4 Medikamente 7 www.brands4friends.de* Bekleidung, Textilien, Schuhe 118,2
27 42 www.brands4friends.de 118,2 47,7% Bekleidung, Textilien, Schuhe == www.medpex.de® . @ Medikamente 2 www.limango.de* Bekleidung, Textilien, Schuhe 71,3
28 www.t-online-shop.de* 107,7 Generalist _ne * :
78 74  www.frontlineshop.com** 44,7 44,2% Bekleidung, Textilien, Schuhe 3 www.vente-privee.com* Generalist 22
=1 29 45  www.hoh.de** 105,7  35,7% Computer, U"terhalﬁ“"?jselegtgonr]".'?' — i 79 : " P 4. buyvip.com* Bekleidung, Textilien, Schuhe 32,0
! ! andys, Zubehor www.reifen.com* . uto und Motorrad, Zubehor
. 5 www.zalando-lounge.de* Bekleidung, Textilien, Schuhe 21,7
(G 20 38  www.mindfactory.de** 1049 20,2% o  Computen Unterhaltungselektionik, 20 77 wwwemp.de 438  49,0% Bekleidung, Textilien, Schuhe
Handys, Zubehor Umsatz in Mio. Euro 2010; *Schitzung/Hochrechnung oder Umsatzangabe aus Drittquelle
°® . “},-n,,“\ .
31 www.zalando.de* 101,2 Bekleidung, Textilien, Schuhe — Jf 81 www.louis.de* 43,4 REP Auto und Motorrad, Zubehdr
ir, . ® o * o ofo
(] 32 35  wwwlidLde** 101,2 -4,6% e y 82 www.mirapodo.de 43,1 Bekleidung, Textilien, Schuhe
. o . - . N Computer, Unterhaltungselektronik,
33 46 www.walbusch.de 96,4 38,1% Bekleidung, Textilien, Schuhe 83 www.logitech.com 41,5 Handys, Zubehor
[ ]
24 40 www.gvc.de 96,0  17,5% Generalist—|  JJ =1 84 . . T Studie
! ’ www.deichmann.com* 41,5 Bekleidung, Textilien, Schuhe ,
3 e 055 2160 ——— - g ,E-Commerce-Markt Deutschland 2011
www.zooplus.de , ,6% ierbedar . . . . )
q . = 85 o 41.3 el Das iBusiness-Ranking basiert auf den
¢ 26 50 www.plus.de** 94,5 47,6% e Generalist — y : ] Studien ,,E-Commerce-Markt Deutsch-
, , H | . - Computer, Unterhaltungselektronik, o
27 o hwab.de** 92 4 6 501 s c — ° C 86 54  www.computeruniverse.net 40,8 -32,8% @ Handys, Zubehor lqnd 2011 und _E-Commerce-Markt
e A -16,5% s y O attan (Sefaren (el Osterreich/Schweiz 2011 von EHI
7 igitale Medien (Software, Musik, : : : s
@l 28 26 www.viking.de** 91,7  -32,6% Biirobedarf 87 www.kaspersky.com/de 40,0 : Video, Games) den di Rleggé InfEEUteou[].d Sgihsta: Hl;etcfu.li
wurdaen die 1. grolsten unune->nops 1m vetal
29 41 www.westfalia.de** 90,9  13,0% Generalist @l 88 www.apodiscounter.de* 39,6 Medikamente analysiert. Enthalten sind eine Excel-Datei der Online-Shops
" . _ ° : sowie ein PDF mit Diagrammen der wichtigsten Ergebnisse. Zu jedem Shop gibt
40 22 www.hagebau.de 81,7  -46,6% DIV (Do it yourself, Bastelbedarf) — J &l 89 www.reichelt.de* 387 Computer, Unte’halﬁg?]?j;‘zleggﬁg; es Informationen zu Umsatz, Produktsegment, Zahlungsverfahren und vielen
SROFn R [ ] 4 . . o _
A1 49 www.hse2d.de** 813 26.5% & Generalist —{ J weiteren Kerndaten. Lieferbar ab Oktober 2011, Preis 980,- Euro + MwSt. (DE)
90 www.thalia.de* 38,2 Medien (Biicher, CD, DVD, Software) bzw. 480,- Euro + MwSt. (AT+CH).
(] 42 13 wwwdellde** 797 -58,0% Computer, Unterhalﬁi?]%;ilegﬁgoerﬁg; @ o X o — - Bab Zu bestellen unter www.ibusiness.de/e-commerce-markt
b www.toysrus.de , pielwaren, Baby
. . Computer, Unterhaltungselektronik, o * .
43 www.medion.com 76,9 Wet e, Zulbelhey 92 www.galeria-kaufhof.de 38,0 s Generalist
) : ° o Computer, Unterhaltungselektronik, __ | ¢
G-I 44 70  www.unimall.de 73,4 99,6% @ Lo, Unterhall’fll;rr:%@ieg&oerﬁg; — ' 93 www.promarkt.de 37,9 Handys, Zubehor ,
] . Digitale Medien (Software, Musik, 94 27  shop.haufe.de/** 37,8  -71,8% Medien (Biicher, CD, DVD, Software) I_ Iimi t mMmanagemen t
45 itunes.apple.com/de 71,5 Video, Games) . . g .
72 www.yves-rocher.de** 37,3 14,5% Drogerieartikel, Kosmetik R k S l t S
el 46 www.limango.de* 71,3 Bekleidung, Textilien, Schuhe N I S O U I 0 n e rVI CeS
96 www.imwalking.de* 36,9 Bekleidung, Textilien, Schuhe — y oo o
47 www.jako-o.de 70,0 Spielwaren, Baby - B et ru gs p raven tl on
97 www.office-discount.de* 36,7 D Biirobedarf ..
A% 39 www.staples.de** 69,4  -17,3% Biirobedarf Performance Based Pricing . .
Digitale Medien (Software, Musik o8 55  www.wenz.de** 36,5 -39,3% @ Generalist Business Process Outsourcing (BPO)
49 buy.norton.com* 68,4 B ¢ i+A ¥
LI, (B 99 www.libri.de* 36,0 Medien (Biicher, CD, DVD, Software) Bon ItatSPrUfu ng
S Computer, Unterhaltungselektronik, T
50 www.hardwareversand.de 65,0 D P Han%ys, Zubehr 100 48  www.buch.de** 34,9 -46,2% & Medien (Biicher, CD, DVD, Software) arvato
Alle Angaben sind Selbstauskiinfte der Unternehmen (EHI-Befragung), ausgenommen: *Statista-Schatzung/Hochrechnung oder Umsatzangabe aus Drittquelle; (9 Die Shops mit diesem Logo haben S Die Shops mit diesem Logo setzen Produkte s, Diese Shops tragen das Giitesiegel www.arvato-infoscore.de INFOSCORE
**Statista-Schatzung/Hochrechung oder Umsatzangabe aus Drittquelle, Vorjahresvergleich wegen verdanderter Methodik nur bedingt aussagekraftig sofortiiberweisung.de integriert oder Dienstleistungen von intershop ein “wes®  EHI Gepriifter Online-Shop”
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Wir planen, gestalten und realisieren umsatzstarke
Online-Shops: Zusammen analysieren wir lhre Geschafts-
prozesse, definieren Ziele, finden Wege und entwickeln
die Software, mit der Sie im eCommerce erfolgreich sind.
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Unsere Leistungen: fiir lhren eCommerce-Erfolg.

- Search Engine Advertising
- Search Engine Optimization
- Affiliate Marketing

QR-Code fiir - Display Advertising
Ihr Mobilgerat

/

Web Arts ist Deutschlands fiihrender Conversion-Optimierer.
Mehr Infos > web-arts.com

Deutsche Card Services
Deutsche Bank Group

SOQUERO

a - Social Media ; ' TREFFEN SIE UNS
m - Website Consulting —— AUE DER ﬂh‘l“m m
- Conversion Optimierung W SOERD 28 TWENR ;
: : Consulting, Kampagnen & Tools
Ny - Webtechnologie L :
W - . : ) — von SoQuero - fur erfolgreiches
e ) - Website & App Development E-C Erfolareich und iberareifend - P
S Lo ] Online Marketin! Turning Data into Business
m f)i:lﬁ(lepbfsi:eflz;giortofrei auf www.ibusiness.de/shop i\ﬁl)izsrtlfg(s)tsa(a)lutioris Gmot T‘f" OIEE) 262 TR l  5u chmas:hinenﬂptimiemng ‘SEU:I
. i . upter-Str. 32 E-Mail: sps.de@swisspost.com -
n Mgy Dieses Poster zum Ausdrucken fiir die Pinwand in A3 oder A4 81369 Miinchen WWW.swisspostsolutions.de m Search En!i ne Advertisi ng {SEA}
www.ibusiness.de/poster . ?
@ iBusiness-Premium-Mitglieder erhalten ein Exemplar ohne WWW.eXledO.de o SPs 4 ® Produktdaten ITIH!'HE'“I'I'E IPDM’ www.heiler.de

Berechnung automatisch im Rahmen ihrer Mitgliedschaft
www.ibusiness.de/premium

oy . ® Social Media Marketing (SMM)

In Kooperation mit: dem EHI Retail Institute, www.ehi.org Iaill Retail Institute’ statista, www.statista.com Statlsta E und dem BVH, www.versandhandel.org | %1 W

Das Statistik-Portal



http://www.ibusiness.de/
http://www.ibusiness.de/
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/4/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/5/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/6/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/8/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/14/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/9/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/10/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/7/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/2/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/3/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/13/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/12/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/11/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/19/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/1/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/1/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/21/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/21/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/1/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/1/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/18/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/16/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/17/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/20/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/20/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/21/nreg.html
http://www.ibusiness.de/c/875965sn/html/20/nreg.html

